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1 Projektmanagement mit Projectile

Projectile ist eine webbasierte Software fiir dienstleistungsorientierte Unternehmen zur Pro-
zessoptimierung mit Funktionen fiir Kontakt- und Terminmanagement, Projektmanagement
mit Zeit- und Kostenerfassung, Fakturamodul, Dokumentenverwaltung und Auswertungs-
system. Darliber hinaus beinhaltet Projectile vollstandig integrierte Komponenten flir das
Portfolio-Management, Produktmanagement inklusive Anderungsmanagement, Risiko- und
Wissensmanagement.

Flr Projectile sind Schnittstellen zu MS Project, MS Exchange Server, diversen Finanzbuch-
haltungen und DATEV sowie weitere Schnittstellen verfligbar.

Mit Projectile kdnnen Projekte, Ressourcen und Budgets in wenigen Minuten geplant und
definiert werden. Die integrierte Zeiten- und Kostenerfassung ist die Basis fiir ein effektives
Projektreporting. Das Auswertungssystem gewahrleistet ein llickenloses Projektcontrolling
und stellt dem Projektverantwortlichen zahlreiche Ubersichten und Graphiken zur Verfii-
gung. Aus dem erfassten Datenbestand generiert Projectile automatisch Angebote, Rech-
nungen und/oder interne Verrechnungsdokumente und stellt somit sicher, dass alle Leistun-
gen auch tatsachlich abgerechnet werden. Darliber hinaus kénnen Fremdrechnungen, Zah-
lungsein- und Zahlungsausgange verwaltet werden.

Mit der neuen AJAX-Oberflache ist Projectile noch einfacher und komfortabler in der Bedie-
nung.

Wesentliche Vorteile von Projectile sind:

> Zentrale Datenhaltung aller projektrelevanter Daten,
> Weltweiter Zugriff auf den gesamten Datenbestand,
> Ubersichtlichkeit und Transparenz der Prozesse,

> Effektives Projektcontrolling durch aktuelle Projektinformationen beziiglich Terminen,
Kosten und Aufwanden und

> Steigerung der Produktivitat und damit auch der Rentabilitdt Ihrer Projektarbeit.

Die Softwareldsung Projectile unterstiitzt Sie bei der taglichen Projektarbeit und hilft Ihnen,
die Wertschopfung Ihrer Projektarbeit weiter zu optimieren.
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Das Konzept von Projectile auf einen Blick:

> Hochmoderne, webbasierte Anwendung auf Basis von Java-Servlets,

> Plattform-, Datenbank- und Standortunabhangigkeit,

> Offene Systemarchitektur ermdglicht optimale Anpassung an Ihr Projektgeschéft,
> Integrierte Workflow-Engine zur optimalen Abbildung Ihrer Prozesse,

> Email-Benachrichtigungssystem als Friihwarnsystem und zum automatisieren von
Auswertungen,

> Integrierte Zeiten- und Kostenerfassung, Angebote, Auftrage, Rechnungen
> Einfache Bedienung durch einheitliche Benutzeroberflache und

> Aktuelle und strukturiert abrufbare Reports.

2 Unterstiitzte Prozesse
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Projectile
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¥ u Projektfreigabe
Planung = Erfassung von Zeiten & Kosten
—————— » . - —---- ; i
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i Projektstart i n Rechnungsstellung (Abschlag, Aufeand, .
+ » Projektdokumentation
|Projektsteuerung |<->| Durchfithrung |<->| Projektkontrolle m Abschlussrechnung
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Abbildung 1: Unterstitzte Prozesse der Projektabwicklung
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Die Abbildung 1 veranschaulicht die unterstlitzen Prozesse innerhalb der Projektabwicklung
mit Projectile:

Planung:

Projectile beinhaltet ein Kontaktsystem zur Vertriebsunterstiitzung. Dieses Kontaktsystem
kann die Kontaktdaten auch aus Fremdsystemen (beispielsweise aus MS Exchange) verwen-
den. Das Kontaktsystem in Projectile besteht aus den Masken Kontakt, Ansprechpartner,
Aktion und der Kontaktauswertung. Die Maske Kontakt verwaltet die Firmendaten mit belie-
big vielen Ansprechpartnern. Kontakte kénnen Kunden, Interessenten, Lieferanten und ahn-
liches sein. Den Ansprechpartnern kdnnen (beispielsweise flir die Projektakquise) frei defi-
nierbare Aktionen zugeordnet werden.

Wenn die Akquise zum Angebot fiihrt, kann mit der Projektplanung (Grobplanung) begon-
nen werden. Projekte kénnen in Projectile entweder manuell mit Hilfe von verschiedenen
Assistenten geplant werden, auf Basis von Projektschablonen (Musterprojekte, Best practi-
se) generiert werden oder aus Fremdsystemen importiert werden (beispielsweise MS Pro-
ject). Innerhalb der Planung werden die Ressourcen, Termine, Aufwande und dadurch die
Arbeitskosten geplant. Diese Plankosten werden ggf. durch sonstige Budgets erganzt, um
die Basis fir die Angebotserstellung zu legen.

Die Angebotserstellung erfolgt nach dieser Grobplanung direkt aus dem Projekt auf Basis
der Plandaten. Diese Plandaten kénnen innerhalb des Angebots noch entsprechend ange-
passt werden.

Wenn der Interessent das Angebot nicht annimmt, kann das Projekt als ,verloren® gekenn-
zeichnet oder geléscht werden. Wenn der Kunde annimmt, muss u.U. die Projektplanung
aktualisiert werden, weil sich entweder der Projektzeitraum oder der Leistungsumfang zur
urspriinglichen Planung verandert hat. Darlber hinaus kénnen auch weitere Projekte zum
spateren Zeitpunkt geplant sein, welche auf die selben Ressourcen zugreifen miissen.

Realisierung:
Nach der Feinplanung bzw. Optimierung wird das Projekt oder einzelne Teilprojekte freige-
geben und ggdf. eine Abschlagsrechnung erzeugt.

Die Freigabe verteilt die geplanten Arbeitspakete an die Mitarbeiter, die dann diese Aufga-
ben in ihrer ToDo-Liste sehen. Innerhalb dieser Komponente (TimeTracker) wird dann auch
von den Mitarbeitern die Istdatenerfassung durchgefiihrt und ggf. Schatzungen hinterlegt.
Fir jede Aufgabe kann der Restaufwand oder/und Fertigstellungsgrad geschatzt werden,
welcher dann zusammen mit den Plan- und Istdaten in das Auswertungssystem eingeht. Im
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Auswertungssystem werden friihzeitig Verzégerungen aufgezeigt, so dass hier entspre-
chend gegengesteuert werden kann.

Wahrend der Realisierung eines Projektes kdnnen nicht nur Zeiten, sondern auch projektbe-
zogene Kosten erfasst werden. Dazu gehdren beispielsweise Reisekosten und Leistungszu-
kauf. Diese Kosten stehen zusammen mit den gebuchten Zeiten fiir das Auswertungssystem
und die Rechnungsstellung zur Verfligung.

Im Fakturamodul kdnnen diese Leistungen periodengerecht abgerechnet werden. Basis der
Abrechnung sind bei der Abrechnungsart ,Aufwand" dann entweder die erfassten Zeiten
und Kosten oder ggdf. die als fakturierbar gekennzeichneten Leistungen.

Abschluss:
Nach Abschluss des Projektes kann die Abschlussrechnung gestellt werden, entsprechende
Dokumentationen aus dem Auswertungssystem erzeugt werden und ggf. das Projekt archi-
viert werden.
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3 Funktionsumfang

Der Erfolg im Einsatz jeder betriebswirtschaftlichen Software ist im besonderen von der Ak-
zeptanz ihrer Benutzer abhangig. Daher wurde bei der Konzeption und Umsetzung von Pro-
jectile hohen Wert auf eine einheitliche, einfache und komfortable Bedienung gelegt. Jede
Dokumentenansicht im System ist in ihrem Aufbau und ihrer Benutzerflihrung einheitlich

gestaltet.

/2 Projekt SKO1 Anbindung SAP HR, CO und FI Projectile 3.5 [core 3.5.0.3] [Demoversion] - Windows Internet Explorer —[of x|
% + [i8] https/f217.91.12. 127: 10045 projectilestart?show="4SE. %7 CDef aul %7 CProject s C1 970460 =l #2 | x| fsooge |2
| Datsi Bearbeten Ansicht Favorten Extras 7
9% @ [ Projekt SKO1 Anbindung SAP HR, CO und FI Projectile. . | J 3 - B - ® v [rseie v GiExtras + 7
Br B & & ®mabae- | B G % | [@abmelden In Dokumenten suchen ... Kalegorie ... v | Suchen
I [ Administration ” ﬁ Projekte ” [ Produkte ” £, personal “ 52 Kontakte “ || Erfassung
—
projectile Hauptprojekte | Abfragen %, Anlegen, Importieren Auswertung
- t =] A =
#! | [@ Projekt SK01 Anbindung SAP HR, CO und FI E3ES
BE Mo @& E & | ooument~ Bearbeiten v Ansicht * Riickverweise ¥  Akbionen * =
Stammblatt ‘ Beteiligte ‘ Aktionen | Portfalio | Zeiten | Budget | Finanzen ‘ Bestellung | Sonstiges | Alle ‘
Projektinfo Mummer SKO1 Status Al =
SEEELIG Anbindung SAP HR, €O und FI =
|
AT R von [g5.00.2006 |73+ %15 17.10.2006 [E v
Oberprojekt
Unterprojekte
Lo @B [ 4 |seie]t Tvent| b bl | | el 1-3/3
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1 [ skt Planung aktiv
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[Fertig [T T 3 meme [Fee -

Abbildung 2: Impressionen der Version 3.5

Der Benutzer kann den Eingangsbildschirm frei wahlen und dabei beispielsweise selbst defi-
nierte tabellarische Auswertungen (siehe Abbildung 3) oder graphische Auswertungen (sie-
he Abbildung 4) integrieren.

Projectile gibt Ihnen dariber hinaus eine Vielzahl von Strukturierungs- und Eingabehilfen an
die Hand, um die Bedienung fiir Sie mdglichst komfortabel zu gestalten. Beispielsweise un-
terstiitzen Sie Assistenten bei der Eingabe von Datumsfeldern oder bei der Planung von
Projekten.
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Durch Verknipfungen kann aus jedem Dokumenttyp heraus direkt zu anderen Dokumenten
verzweigt werden. Mit Hilfe der zentralen Navigation kann der Datenbestand Ubersichtlich
durchsucht und einzelne Dokumente gedffnet werden.

| Stenderd | Mosule | Termine || Projeite | portiaiio | umsstze || cran || crv i || risiken || taretter | kunden |

I Projektliste j
Projekte nach Kunde
# |Nummer|Bezeichnung Kunde Status F [%]|Plan-Beginn|Plan-Ende |Plan[h] |Ist[h] Differenz [h]|Plan-Kosten|lst-Kosten |Differenz  |Angebote |Rechnung
26 |MSP |Projectile 3.0 aktiv 75,00| 01.03.2006/11.09.2006| 54800 1375 53425 2334400 7.26250| 16.08150 000 0,00
Summe 548,000 1375 534,25| 2334400 7.262,50| 16.081,50 0,00, 0,00}
521)70 IT-Testprojekt Alang AG aktiv 0,00| 02.07.2007)03.08.2007 | 176,00 8,00 166.00) 1018400 560,00] 962400 0,00 0,00
A70|ALOS Einfithrung Projectile Alang AG aktiv 0,00| 10.04.2007|01.06.2007 | 12400 37,00 87,00 7A476,00| 11.989,00| -4 513 00| 17.560,00 0,00
Aleng AG oo, 4500 255,00 4766000 72.549,00] 5.911,00] 17.560,00 0,00
286 |BMWOS | SAP Add-ons BMW BhWY AG aktiv 90,00| 19.042005(12.05.2005 116,00 178,75 -62,75 5.864,00| 29412 50|-23 548 50| 19.560,00 0,00
264 |BMWIE | Implementation Transporthanager B AG aktiv 50,00| 15.12.2005/13.05.2006| 272,00| 102,00 17000| 1078000 7.614.31| 296559 30.660,00 6.43431
331|EKD2 Implementation projectmanagement software| BMWW AG aktiv 4500 04.10.2005(20 02 2006| 51200) 238,75 27325 2297600| 15422 86| 755314| 4356000 0,00
456|UBS01 |Einfuhruny Ph-Software B AG aktiv 25,00| 26.08.2006/16.10.2006| 168,00 6625 10175 9.26400| 4.497 50| 4.786 50| 24.380,00 0,00
By AG 1.06800) 98575 482,25| 48604,00) 57.747,17| -8.843,17|126.160,00| 6494 31
518/67 Implerntierung Projectile Beikler AG aktiv 0,00| 12.07.2007|10.08.2007| 14400 2025 12375 815200 1.417 50| 6.734 50| 29.820,00 0,00
Beiliar AG 144,000 2025 123,78 8752,00| 1.417,50| £.734,50 29.820,00), 0,00}
503|AQO7  |Einfuhrung Projectile COMSULT AG |Worleistung|  0,00] 16.05.2007|29.06.2007| 168,00 0,00 168,00 0,00 000 0,00
22 |NAY Mavision interface CONSULT AG  |aktiv B0,00| 15.03.2004(02.04.2004| 228,00 243,00 -15,00 9.808,00| 11.376,25| -1 568 25| 25.120,00|25.120,00
CONSULT AG 396,000 24300 153,00 8.008,00| 71.376,25| -1.568,25) 25.120,00/25.120,00
474|5H07  |Einfilhrung Projectile Sophos GmbH  |aktiv 0,00| 04.04.2007 0406 2007 | 168,00 50,58 117,42 11052000 4277 04| 6.774596| 3024000 5.200,00
Sophos GmbH 16800 5038 117,42 1.052,00) 4.277,04| 677496 30.240,00) 5.200,00
3682|0509 |Einfihrung Risikormanagerment Wattenfall Europe |aktiv 75,00| 16.01.2006(05.05.2006| 164,00 12250 41,50 7.420,00| 13.425 39| -6.005 39 26.940,00{18.318 39
307|WFO02 | Customizing crm system “attenfall Europe |aktiv 15,00 23.09.2005(02.12.2005| 222,00 10675 11525 11.29000| 568050 560150 0,00 0,00
430|%FO9 | Einfihrung Projectile “attenfall Europe (Waorlsistung| 60,00| 13.03.2006|06.06.2006| 168,00, 242,75 -74,75|  10.060,00| 14388 50 -4 328 50| 19.296,00 0,00
Vattenfall Europe 854,000 472,00 82,00 28.770,00| 33.602,30| 473230 46.236,00/18.378,39
Summe 3.178,00\7.430,33|  1.747,67| 147.390,00|127 531,86| 169.858,14| 275 136,00| 55132, 70|

Abbildung 3: Alternative Eingangsbildschirme (Projektiibersicht)

; Stanclard |' Macule | Terming | Projekiz | Portfolio |I Umsétze || CRMI | CRM I | isiken |' Mitarbeiter | Kunden |
I Salespipeline (hereinigh) j ISﬁ‘ESP‘PE“”E (Aufteilung) ﬂ

Pipeline (bereinigt) Pipeline (Aufteilung)

02 - Ersteontalt 02 - Ersthontalkt

03 - Informationsmaterial

03 - Informationsmaterial

04 - Prasentation 06 - Vertragsverhandlung

05 - Angebot

Vertrighsphase

04 .- Prasentation

I

06 - Vertragsverhandlung

‘ 05 - Angebot

Auftragswert
[ 50.000 100000 150000 200.000 250000 300.000
Auftragswerl

‘ Projestile#\ersion 32 ' Projectile#Vesion 3.0 1 BEM# 10 hul #Projectil ‘ ‘ 02 - Ersthontakt M 03 - Informati terial W04 - Prisentation 05 - Angebot

Auftragswert 06 - Vertragsverhandlung

Abbildung 4: Alternative Eingangsbildschirme (Terminansicht)
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3.1 Basis- und Stammdaten

Im Modul Basisdaten werden allgemeine Konfigurationen und die Stammdaten des Systems
verwaltet. Projectile ist frei konfigurierbar und parametrisierbar, allgemeine Grundeinstel-
lungen kénnen von Ihnen selbst — gemaB Ihren unternehmensspezifischen Erfordernissen -
vorgenommen werden (Definition Ihrer Kostenstellen, Kilometerpauschalen, Wahrungen
etc.). Anderungen und Anpassungen kénnen von Ihrem Systemadministrator vorgenommen
werden; das spart Zeit und Kosten. Innerhalb des Moduls werden auch die Kontakt- und
Mitarbeiterstammdaten administriert.

Das CRM-Modul erméglicht die Pflege Ihrer Kontaktdaten, die Definition von Kampagnen
und Verkaufstrichter sowie das Termin- und Aktionsmanagement.

2 9 5| Kontakt CONSULT Holding |
HEE~E | oo Bearbeiten Ansicht Akt
Shnnm‘hfumﬂ'nn Kamzﬂmlmm|m‘Km:ﬂmlanzen|5mm|Alel g? -‘INIMM'NHMDS!‘
CustomerlD Nummer [q | Kirzel [con (=1l =] | Dokument Bearbeiten Ansicht
Firmenname CONSULT Holding = ren| omee| “'f"l ] soen] |
Hummer ikl
Kontakt Kontakt CONSULT Holding Typ [Festangesielt =]
= Anrede Anrede |Frau = Titel [pr. +]
Alter Firmenname | a m
ame Nahl
Vomame Lis
O isation Kat i - T -
i BT |Kunde J YP |F|rma J Telefon 0 A1
Ubergeordneter Kontakt Mobil 0891220120
Untergeordneter Kontakt 1-212 Fax 089731299
Firmenname 2 Adresse SPlz S0t = Emai-Adresse  |nahi@consull de
11 ¢ CONSULT Beratungsgesellschaft mbH Zaunweg 12 20067 Hamburg &) maiko nahi@onsuit de [y
2[" = CONSULT Software GmbH Biarenstrasse 45 55120 Mainz Alionen 1-616 |
=) Aktion £ To-Do < Datum
Ansprechpartner 1-313 l—‘ 1M & 141 Anfrage 23.01.2004 00:00:00
20 112 Informationsmaterial 27.01.2004 00:00:00
Name & Vomame & Telefon & 37 o 113 Terminversinbarung 02022004 00.00:00
17 & Miller Heike 089 /73 13-103 4 & 114 Prasentation 03.05 2004 00-00-00
2 & Nahl Lisa 089 /73 13-100 5 o 115 Wiedenoriage 02.06 2004 11:00:00
3 & Sander Peter 089 /73 13 105 O 118 Ay 14.01.2005 10:00:00 |
1
=0 2 10 = |
Bazeichnung £ Status & von & bis 8
|17 & Roadshaw Projectie Version 3.1 03 - Abgeschiossen 01.08.2006 30.11.2008
Verkaufstriehter rg 1202 @&

Nummer & Referenz

= Patential = B
1M 1 ProgectiienVersion 30 .

a6 .
A 06 90,00 01.02 2007 2 000,00
Potential Vertragsweihandhung

Schulungen#Prokimanagement B- Gemg L]

Potential

Abbildung 5: Stammdaten (CRM-Modul)

2w 7 2000 15.01.2007 15.000.00

Informationsmatesial

Bei den Kontaktdaten besteht die Mdglichkeit, fiir die einzelnen Kontakte frei definierbare
Kategorien zu vergeben (Kunden, Lieferanten, Interessenten, Partner, interne Abteilungen
etc.) und eine beliebige Anzahl an Ansprechpartnern zu definieren. In den Aktionen kann
die komplette Kontakthistorie zu einem Ansprechpartner protokolliert werden (Telefonate,
schriftliche Korrespondenz, Wiedervorlagen, ...).

Das Personalmanagement unterstitzt die Verwaltung samtlicher Mitarbeiter- und Vertrags-
daten, das Skillmanagement und die Abbildung von hierarchischen Organisationsstrukturen.
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@ @ I&/ |8 Mitarbeiter Batzeck Klaus l
[C Y] | Dokument Beabelen Areichit @@ g @ | Dokurnent Bearbeiten Ansicht Aktionen
Unit |Emwidc|ung

ammmuanl Fnhigkﬂtml Am:se} knmmunlcanml Pnpﬂ‘ AZ-Verwalh.ng‘ Smsllges| Alel

Bezeichnung Anwendungs- und Systementwiclklung =
Tatigkeiten Ex@E @ @
r 5
Unitleitar BEBE @ - A Analyse
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weeter DHEE § @ 0 [BIDIE Mbsiesekiis - A @Prjektiung
& MIMiler Frank W3 (2|58 | vokument Bearvsiten| gop. oy |
I & E1Meier Dieter smmm| Fanlmn| m;e| Kommn.r\l:!hn| Py [ty
I & PISchroder Sandra & 1 .
ersonalnummer 034
I & MSchauh Peter : [ %00 Interkulturelle Kommunikation
& BiBatzeck Klaus Aktiver Benutzer  [7 ) et
[~ 220 @ Kommunikation
Ubergeordnete Standard- 2 Manager 'l ]
R e gt [~ .08 Problemltsung
- 4]
Untergeordnete (£ (x) (X =] (@ | Unit 1-2/2 u U A
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I 3 MSysteme = l:;ll‘ka“m: Sprachfahigkeiten -|
[ 3B Applikationen 21 % Entwicklung @ (SE] @
Bemerkung Li
wLh letreck - =01 deutsch
Mitarbeiterstatus  [Festangestellt vI [~ &0Elenglisch
Standort Frankturi =] [~ =Bl franzosisch
Anrede Her =
Titel Dr. vI
Name Batzeck
Vomame Klaus
Sprache lm

Abbildung 6: Stammdaten (Personal)

Durch die Definition von Tatigkeiten kénnen fiir die projektbezogenen Vorgange die zuge-
horigen internen und externen Verrechnungssatze hinterlegt werden. Hierdurch besteht die
Mdglichkeit, die einzelnen Projekte auch tatigkeitsbezogen abzurechnen. Die Definition die-
ser Tatigkeiten bildet die ,Standard-Preistabelle™ ab. Dariiber hinaus kénnen fiir die einzel-
nen Projekte oder Kunden auch abweichende Preistabellen definiert werden.

Projectile erlaubt auch die Definition von fremden Leistungen oder Komponenten (Produkte,
Dienstleistungen, Lizenzen, Hardware, etc.) fir eine Fremdkostenerfassung. Somit wird
auch der Einkauf und die (projektbezogene) Weitergabe von Fremdleistungen berticksich-
tigt.

3.2 Projektdaten und Projektplanung

Im Modul Projektdaten kénnen Projektideen verwaltet und Projekte geplant werden. Die
Projektideen durchlaufen die Genehmigungen und kdnnen bei Freigabe in ein Projekt umge-
wandelt werden.
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In der Maske Projekt werden alle projektbezogenen Daten (Projektstruktur, Meilensteine
und Anordnungsbeziehungen) und projektbezogene Trendschatzungen (Fertigstellungsgra-
de, Trendtermine) verwaltet.

‘@ Prajekt MSF Projectile 3.0 |
@ | ‘ Dokument Bearbeiten Ansicht Aktionen

Stammblatt‘ Beteiligte | Portfalio | Zeiten Eludget| Finanzen | Bestellung | Saonstiges | Alle
Frojektinfo Mummer |M5p | Status aktiv
Bezeichnung Projectile 3.0 -

Projektzeitraum won (4] [+] his (+] [+]

Chberprojekt
Unterprojekte 1-4/4
Mummer & Bezeichnung = Status =
1@ M3PA Umfang abgeschlossen
2 @ Msp2 Analyse/Softwareanforderungen  abgeschlossen
ar E M=F.3 Entwurf abgeschlossen
A7 B MsP4 Entwicklung aktiv
“organge 1-1/1
“organgsnummer = Bezeichnung =
117 MSP-1 Projektleitung
Ieilensteine 1-1/1
Mummer & Bezeichnung = Datum =
107 B MSP-A Abnahme Gesamisystem 01.03.20086
Fertigstellung 1-2/2
Murnmer 2 Ferigstellung =
17 % MSP-A 50,00
2% MSP-B 7500

Abbildung 7: Projektmaske

Durch die Verwendung der Projektschablonen kdnnen selbst komplexe Projektstrukturen in-
nerhalb weniger Minuten definiert werden. Darlber hinaus unterstiitzt Sie das System mit
Planungsassistenten basierend auf der Netzplantechnik.

Jedes Projekt im System kann aus beliebig vielen Unterprojekten und Hierarchiestufen be-
stehen. Eine Beschrankung findet nicht statt, gréBtmdgliche Flexibilitdt im Rahmen der Pro-
jektdefinition ist somit garantiert. Das System erlaubt jederzeit die Erweiterung der Projekt-
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struktur, beispielsweise bei Auftragserweiterungen. Es besteht die Mdglichkeit, sowohl ex-
terne als auch interne Projekte mit Projectile zu verwalten.

Die Definition der untersten Ebene in der Projekthierarchie erfolgt in den Arbeitspaketen.
Bei der Festlegung der Arbeitspakete kénnen Prioritédten und Falligkeitsdaten gesetzt wer-
den. Kritische Trendtermine kdnnen so effektiver iberwacht werden.

a Projectile 3.0 [core 3.0.0.1] Information Desire Software GmbH - Microsoft Internet Explorer =0 5[
Datel  Beatbeiten  Ansicht  Favoriten  Extras 2 | #
Datei Ansicht Erfassung Untermehmensbereiche Ablage Fenster @ |:> =
Suche IAHE j IMilarbe\ter j
@ |'L.| Projektplanung CSO7 Einfahrung Prajectile ‘
M j Anzewge 01 - Standardansicht * IGanﬂ j IPt j
I Mitarbeiterdaten bericksichtigen
Projektzeitraum Sprungfolge
m@@.@ baseooe | (9 0) @ B o [Ende-Stn =
FixietMurmmer Bezeichnung Plan- Plan-Beginn Plan-Ende Frojekt Mitarbeiter # #\organger
Aufwand
[Ft]
"B r [csor [Einfiibrung Projectie | zs[iaoseons | Epanseone | (E
X [csom |Projektieiung | 1ooezos | Eososzone | ECS07 Einfihrung Projecile = |[Batzeck Kiaus =] Gl#
"B B (s [Pranung | 312062005 | 30062006 | [E[CS07 Einfuhrung Projectile 7|
G cs0714 [Koneepigesprache | 1iaoszong | Ezzoseone | Ecs071 Flanung =l[keuse sabine = )48
33 [T [cstrr2 [Pfichienhefterstellen | 2esoezons | Ezooseone | ECS071 Planung =|[Beckerverena x| [ # [3
A% G [cs071-4  |Konzeptsbnahme | [30062006 | [E307.1 Planung =[Schaub Peter =] @ |4
"B &rC [cswe | Custamizing I 11530062006 | E3107.2008 | E[cE07 Einfiinrung Projectile =] .
21 [&|r [Cs07a1 [Entwicklung | oPnoezo0s | Ez007.2006 | E[C507.2 Customizing l[keinetwemer 7] EB# 5
2 [@C [Cs072¢  |Dokumentation | e5ferorzoos | Ez1072006 | E[Cs072 Custamizing =] [Schmidt Lisa = @# [
[T csires [Testen | Tfero7zos | Ez107z006 | ECS07.2 Customizing =] [Miller Frank = Gl
B B [csorza [Fooyp | [107z006 | [C507.2 Customizing ][ Schaub Peter =] G #0f
"B  Br [cs173 Einfibng | 331072006 | Eogneeons | [E[CS07 Einfuhrung Projectile 7|
X cs0731 [instalietiononfiguratiof 1[z107z006 | Eluzoszos | ECS07.3 Einflibrung =l[Beckernomen =] & #2[0
@) [T [Cs0732  |Schulung I 2ozoszoe | Elusoszoe | ECS07.3 Einfubung =l[Schrader Sandra =] (3 #1312
B G [cs073a | Testetien | (308200 | E [£307 3 Einflibrung =[Schaub Peter =] El#4q3 -
| | »
[&] Fertig ,7’7 ’7 ,7 ,7 | Lokales Intranst A

Abbildung 8: Projektplanung mit Hilfe der Netzplantechnik

Samtliche Projektzeiten werden ausschlieBlich auf Arbeitspakete gebucht, die dem entspre-
chenden Projekt oder Unterprojekt zugeordnet sind. Ein wesentlicher Vorteil dieser Vorge-
hensweise besteht in der verbesserten Giite der Auswertungen. Auf diese Weise erhalt der
Projektverantwortliche bis auf Mitarbeiter- und Tatigkeitsebene detaillierte Controlling-Uber-
sichten. Daruber hinaus wird durch die Zuordnung einer Aufgabe zu genau einem Mitarbei-
ter eine schnelle und einfache Zeiterfassung mdglich, was wiederum der Benutzerakzeptanz
zu Gute kommt.

Im Rahmen der BottomUp-Planung werden alle auf Arbeitspaketebene definierten Planwer-
te auf Projektebene hochgereicht. Im Zusammenhang mit dem definierten Preismodell wer-
den Ihnen dabei die internen und externen Kosten (Budget aus der Projektarbeit) ange-
zeigt.
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Anhand von zugewiesenen Skills und dem Abgleich mit Mitarbeiterqualifikationen und freien
Mitarbeiterkapazitaten, macht Ihnen das System auf Wunsch Vorschlage beziiglich der Zu-
sammensetzung des Projektteams.

Fixiert Mummer Bezeichnung Plan- Flan-Beginn Plan-Ende Projekt @ [Mitarbeiter
ﬁ\:‘uf]wand uslastung | wahrsch. Ausl. (max. Ausl)
¢ L
=
g r [oso [Einfiihrung Projectile | 2151906 2006 | Eg oaoo0e | E—
B/ [csom [Projekileitung I 319062006 | Elos0s.2008 | EH[CS07 Einflihung Projeciie =] [ Batzeck Klaus 7.9% | 3.5% (100.0%) =l

Abbildung 9: Ressourcenmanagement auf Basis des Skillmanagements

Markante Teilziele im Projektverlauf werden in der Maske Meilenstein definiert. Eine Trend-
datumsschatzung hinsichtlich des Erreichens eines Meilensteines, erfolgt Uber die Maske
Deadline. Hierdurch wird dem Projektverantwortlichen im Rahmen der Meilenstein-Trend-
Analyse ein verlassliches Frihwarnsystem an die Hand gegeben; zeitliche Verzégerungen im
Projektablauf sind so schon friihzeitig erkennbar. Das Email-Benachrichtigungssystem erin-
nert auf Wunsch vor dem Erreichen wichtiger Meilensteintermine.

Projectile bestimmt das Arbeitsbudget aus den eingegebenen Daten der Arbeitspaketdefini-
tion automatisch. Im Rahmen der Budgetplanung (siehe Abbildung 9) werden im nachsten
Schritt alle sonstigen Budgetposten geplant; beispielsweise Reise-, Sach- und Fremdkosten-
budgets.

Nach der Definition eines Projektes erhalten Sie im Fakturamodul die Mdglichkeit, aus den
Plandaten der Projektstruktur und den Daten der Budgetverwaltung, Angebote zu erzeugen.
Die Angebote werden aus den definierten Projektdaten (Aufwandsschatzung und Budgets)
fir den entsprechenden Kunden kalkuliert. Die einzelnen Angebotspositionen sind beliebig
modifizierbar. Nach der Erstellung kénnen die Angebote ausgedruckt werden (siehe Abbil-
dung 11).
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|E | Frojekt CS07 Einfihrung Projectile ‘

\E‘ ‘ | Dokument Bearbeiten Ansicht Aktionen

Stammiblatt | Beteilite | Portfolio ‘ Fetten ‘ Budget ‘ Finanzen ‘ Bestelluny ‘ Sonstiges ‘ Al |

Frimarer Aufwand Umnsgatz Kosten Profit Profit

[ 16.760.00] EUR [ £.044.00| EUR \ 8.716.00 EUR \ 52) 9%
Primaraufwand intern [ 1596000/ EUR [ 7.604.00| EUR \ 8.356.00| ELR \ 52,36 %
Primaraufwand extem [ 800,00| EUR [ 440,00| EUR \ 360.00| EUR \ 48] 5
Budget

[&m) 127 2 (M (v

& Bezeichnung = Kaostenart Zinternes Budget < Externes Budget S Budgetdifierenz & Anzahl & Fremdleistung

@ 1 17 [Reisekosten Reisekosten =] | 200000 | 200000 | 0.00]
@ 2 I [Extemer Berater Fremdlgistungen | | 340000 | 400000 50000 |

z \ 540000 | 6.00000 | 500,00/

-

B v

L |
L ]

[N | K K| KN | KN

[ | KN KN KN | K3

Projekt (Primaraufwand + Sekundaraufwand) Umsatz Kosten Profit
22.760,00| EUR [ 13.444,00| EUR \ 9.316,00| EUR \ 40,93 %

Zuschlay Festpreis Prozentual Absalut

3 [ 0,00/ EUR
Zuschlag Risiko [ 3% [ 662,80) EUR
Wethandlungszuschlag (optional) | 3| % | 882,80| EUR
Projekt (Projekt + Zuschlige) Umsatz Profit Profit

[ 2412560/ EUR [ 10.681.60 EUR \ 44.27| %

Fakturadaten Angebotswert CUR Rechnungsbetrag [ 0,00| EUR
Abbildung 10: Budgetierung/Kalkulation

Micrusolt Word . =lox
2 2| [H] Angebor 506066 DS SRY ' B o- @HFDES BT ox -G s - Fx|® E
EI Rt SNT R SRR ER T EE AN R RRRT TR TR T T
sl ‘ Dokument Bearbeiten Ansicht Aktionen - e
H [o— e Bunerstube 25 0. 581
- CONSULT GmbH
Stwmﬂuﬂl ‘Sonstiges. ‘ Alu| * Frau Lisa Nah!
- Bahnhafstrate 12
Angebot ‘7
- 55120 Mainz B TR
B um: :
Bezeichnun - Kundennr. 410
‘ e : Rt el
. -1
Projekt CS07 Einfuhrung Projectile [ L:I;T:nlznnr mnsl‘J
Status Angebot Ubermommen : Angebot CS-06-06-6
Netta, 24.220,00 EUR - Progekt: Einfuhrung Prajectie
S — MwSt-D-Vall B Zu diesem Angebat geharan zwai Seiten Anlage
Brutto 28.095.20 EUR z Hiermit bisten wir Ihnen die folgenden Leistungan an
Mitarbeiter Schaub Pater é 3. | Sezelchnung Werigs Prats Summe
N m L507-1 Projektledung 2400 12400€ J0000e
Angebotsdatum [26.06 2008 2 iz CS07.1-1 Konzeptgesprache 1600 1m0 e 1E00,00 €
= o3 CS07.1-2 Plchtenhed erstellen 16,00 1000 € 160000 €
Galtig bis © § § §
. Uz - o4 C507 2-1 Entwicklung 76,00 8500 € 172000€
Original Angebat = [ 507 2-2 Dokumentation 2400 E000 € 192000 €
» : (] 50723 Testen 800 0 & &00 &
Angehmspnsmonen N o7 C807 31 Installation/onfiguration 800 BOpO €& B4000 €
(@) @& 110711 (K= D) 2 (1] C507.3:2 Schulung 16,00 0000 € 600,00 €
= Position = Bezeichnung g Anzal| & [1:] Budget CS07-1 Reisekosten 10 200000 € 200000 €
B0 A Arbeitspaket CS07-1 Projektlertung I 2400] ,,| B 10 Budgel CS07-2 Externar Beraler 100 40000€ 400000 €
Bzr0 = paket CS07.1-1 Konzeptgesprache | 8:00/K| *
G [l 24 230 00 € =
B3np |73 Arbeitspaket CS07.1-1 Konzeptgespréche | 00| hl s e ;ars%e B
B4r [ Arbeitspaket C507.1-2 Pflichtenh 16:00/ h| = Gesant Brutto Z8.095.20 g
Bsrm 7= |Arbeitspaket CS07.2-1 Entwicklung 76:00]h 3| — 2
A - b = % Deutschive |
Bsr [ Arbeitspaket C507.2-2 Dokumentation 2400 o ———rrog A4
B7 0 [m Arbeitspaket C507.2-3 Testen I 800/ 1| 1] P 640,00/ | 240,00
Ber [ Arbeitspaket CS07 31 Installation/Konfigurat] 800/ h| 1Py 640,00/ | 240,00
Bor [ Arbeitspaket CS07.3-2 Schulung | 1e00[k] B 160000 | 560,00
Hwor [Fo |Budget CS07-1 Risisskosten I R 200000 | 2.000.00]

Abbildung 11: Angebotsverwaltung
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Die Maske Auftrag verwaltet die Bestellungen des Kundens. Nach Annahme eines Angebo-
tes, kdnnen die Bestelldaten entweder direkt in das Projekt eingeben werden oder eine Auf-
tragsbestatigung angelegt werden. Diese Auftragsbestatigung ist notwendig bei Projekten,
die nicht wie angeboten bestellt werden.

@ W |\J| Auftragsbestatigung 2006-0030
E‘ ﬁ | Dokument Bearbeiten Ansicht Aktionen

R 5% 2 B/ Projekt CSU7 Einfihrung Projectile |
Auftragsbestatigun [ ™ & | = . . .
! e 2 =M= | (@ ‘ Dokument Bearbeiten Ansicht Aktionen
Bezeichnung 2006-0030
Prajekt CS07 Einfilhrung Prajectile Stammblatt | Beteiligte | Portfolio | Zeiten | Budget ‘ Finanzen | Bestellung | Sunﬂigw' Alle |
Status Auftragsbestatigung abermnommen
Auftragsbestatigung Rabatt %o
Netto 22.220,00 EUR Bestellwert [ 22.220.00 EUR
Umsatzsteuer hw St-D-Yoll
Brutto e euR Bestellnummer 547800
Mitarbeiter Schaub Pater Bestelldatum 26.06.2006 E E]
Datum 26.06.2006
Auftragsbestatigung RK- Inach Aufwand 'I
Bestellnummer £47800 Ahren:hnungsan
Bestelldatum 26.06.2006 RI- |EUR
Originak-Angebot CS-06-066 Pauschalpreis
Auftragsbestatigungs-Fositionen
(&) 1-10 4 10 (MM (v)
£ Position £ Bezei a8 Anzahl SExtemer Betrag < Interner Betrag
(TR ] ||Arbeitspaket CS07-1 Projekileitung | 2400n 3Pt 300000 | 1.344.00
®2r [ | CS071-1K I 8:00| b 1Pt 800,00] | 440,00
3r [53 I CS071-1 Konz, prache || 8:00/ b/ 1Pt 800.00] | 440,00
B4r 5a ||arbeitspaket CS07.1-2 Pliichtenhefi erstellen | 16:00/ b 2|pt 1.600.00] | 800.00
5 [55 |[Arbeitspaket C507.2-1 Entwicklung [ 7600 K 95/ Pt 722000 | 2.880.00
@6 r [56 |[Arbeitspaket C307.2-2 Dokumentation | e400n 3Pt 192000 | 1.100.00
®7 0 5z |[Arbeitspaket C307.2-3 Testen | 8:00| | 1Pt 640,00] | 240,00
B8 r [5a |[Arbeitspaket C507.3-1 Installation/Kanfigura 8.00| | 1| pif 640,00] | 240,00
Be - 58 |[Arbeitspaket C507.3-2 Schulung [ 1600 K 2Pt 160000 | 560,00
or pn |[Budget C507-2 Externer Berater I 1:00(h 0125 Pt 400000 | 3.400.00]

Abbildung 12: Auftragsverwaltung

3.3 Zeit- und Kostenerfassung

Grundlage flir das Projektinformationssystem und fiir die Projektabrechnung ist die Zeiten-
und Kostenerfassung. Durch die Erfassungskomponente und die zentrale Datenhaltung ge-
hen keine Projektleistungen und —kosten mehr ,verloren®™. Eine schnelle und einfache Erfas-
sung ist Grundvoraussetzung, um beim Benutzer die notwendige Akzeptanz zu erreichen.

Die Online-Zeiterfassung TimeTracker ist ein verlassliches und leicht zu bedienendes Werk-
zeug, um alle Arbeits- und Projektzeiten minutengenau an jedem Arbeitsplatz zu erfassen.
Dem entsprechenden Projektmitarbeiter werden durch sein System-Login nur die Arbeitspa-
kete angezeigt, fiir die er verantwortlich ist und die noch offen sind. Jeder Mitarbeiter erhalt
so seine personliche ToDo-Liste der noch abzuarbeitenden Aufgaben, wahlfrei nach unter-
schiedlichen Kriterien sortiert.
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Die komfortable Benutzerfiihrung erlaubt es, aus dem TimeTracker heraus z.B. Auswertun-
gen zu generieren, Restaufwande und Fertigstellungsgrade zu schatzen, Arbeitspakete ab-
zuschlieBen und sich Informationen zu den einzelnen Aufgaben anzeigen zu lassen.

‘@ . |®| TimeTracker Schaub Peter |

& [ (4] [R] =] [ ] O @ ] = v

e | 000 BT
¥on bis Diauer Arbeitspaket Bermerkung

Montag, 26.06.2006

»|ogo0 | -[1z30 | =[330 b |Kornmen und Gehen 4

X|DQ:DD - 12:30 =330 hcs07.1-1 Konzeptgesprache - C507.1 Planung Jhd Integration SAF F

¥[1330 | -[1830 | =[s00 b |Kornmen und Gehen 4

X|13:30 - |18:30 = |5:00 h | C507.1-2 Pilichtenhett erstellen - C307.1 Planung Jhd Schnittstellenkonzept Filbu

> 830 h 8:30 h

" || | = |h B

(=)=

2 Mummer = Arbeitspaket 2 Projekt 2 Kunde 2 Filligkeit & Plan-Aufwand 2 Ist-Zeit £ Ferigstellung 2 Rest

DSDEH F'rojektleitung Einfihrung Risikomanagementattenfall Europe 03.05.2006 3200 h 3950 h | |% | |h
Schulung Einfithrung “attenfall Europe 02.05.2005 16,00 h 2050 h | |% | |h
Konzeptgesprache  Planung COMSULT GmbH23.06.2005 200 h 350 h | 45'5?| % | 4| h

CSD?.1-2 Pflichtenheft erstellenPlanung COMSULT GmbH30.06.2005 165,00 h 500 h | 33'33| % | 1D| h

Abbildung 13: Leistungserfassung im TimeTracker

|"-"| Abwesenheitsbeantragung |

Abwesenheitsheantragung

v
I

2006

ﬁ Schaub Peter(Urlaub) ‘
Schaub Peter (Freizeitausgleichy
0 Bestatigt

Beantragt
B A boelehnt

Howemnber Dezember

s TBc i 2 BB 6 s 6 oo T o [ T2 il i o T oo |

_|

warfigbarer Urlaub

Eeantragter Urlaub

Differenz “erflgbarer Urlaub - beantragte Tage
Tage

Auswahl Abwesenheit Kammentar

IUrIaub 'l | |

Beantragen Abwesenheit

l:IE]E] I:IE]E] Beantragen |

Entfernen Abwesenheit

:I@[D :l@@ Entfernenl

Abbildung 14: Urlaubsbeantragung im TimeTracker

©1998-2010, Information Desire Software GmbH Seite 16




projectile

Produktbeschreibung Projectile 3.7

Darliber hinaus kénnen mit Projectile auch Fehlzeiten (beispielsweise Urlaub) beantragt und
erfasst werden. Hierdurch werden Vergleiche bezliglich Arbeitszeiten und Projektzeiten
maoglich und es kénnen vom System Urlaubsiibersichten erstellt werden (siehe Abbildung 14
und Abschnitt 3.7).

In den Masken Reisekosten und Fahrtkosten werden komplette Reisen (einschlieBlich der
zugehorigen Fahrten und Spesen) und alle Dienstfahrten erfasst und den entsprechenden
Projekten zugewiesen. Das System berechnet automatisch Tagegelder und erzeugt Auswer-
tungen Uber Reise- und Fahrtkosten.

il TravelCost_1 15.rtf - Microsolt Word =101 x|
| botei Besbeken Anskht Enfligen Formsh Edras Tsbele Fenster 2 -
DR SRY (2B o« @HADEES BT wx - B),|wadamn ==
— Paveriten = | Werhseh 2+ wnd -
m | ? ‘! Reize 115 Schaub Peter Workshop ]ET -lop @a | il = 5
— RN RN TR Y RN RNET ERRERNET UL THET TR TR THR B T TR SR
é @ | Dokument Bearbeiten Ansicht Aktionen - [Reisekostenabrechmmg Reise 115
aammmml Ahrecrnng| Snnsliges| Aue| * [Pt
.:4- Hame Peter Schaub Reischeginn 19062006 17-00
Reise |l1'5 F Frojelt: 507 Einfithrung Projectile Reiseendr 26,06 3006 2200
Mitarbeiter Schaub Peter ? Hostenstefle: 2« Geschafsfituune S1d.1.Tag 7
Projekt CS07 Einfihrung Projectile . Reiecsl: 8 E premigunsTags 3
= Reiseerilal  Wotkshop Std letzier Tog 3
Zeitspanne von [19.06.2006 | [17:00:00 | bis [26.06.2006 |
i 1. Abrechmmg Falutkosten
Pauschale Deutschland - EUR
RK-Typ Typ 1 ﬂ 1.1 Pauschales km-Oeld: Entfermng 1.200,00 km x EURD,30 - 360,00
Kostenart Reisekostan = fYams de: BiRhoer- LI
ZTahlungsart B
- 1.2 nach Belegon: Patksn (16%) 500= 4500 =
Zweck qurkshnp B Summe 4500
Reieaziot [Hemburg - 2. Abrechmmg Ubemachungen
Pauschalen 156,00 EUR N 2.1 nach Pauschalboteigen: 0 Nachte z 20,00 = 00
i 4 ¥ nach Belegen: Hr Sonstige Belegarten. (16%) 340,00 |
Fahrtkasten 360,00 EUR - Summe 340,00 - 340,00
H
" N 3. Verpflegungskosten
Jel=etiatay 331,90/ EUR m Arzahl Diauer der Abwesenheit Fauschalbetrag
Gesamtkosten 847,90 EUR : [[reriies L LA kd
: B ] abzinglich Fruhstick im Hots! EUR 4,50 = 0,00 B0
- =)
Fahrten = = = 4. Webenkosten £l
=|afm3]4] | &
I~ @115 19,06.2006 17.00.00 Workshop |zoctoon- [ & | sproman- . x OO E 4@ - L-A-==E0@.
Selte 1 Ab 1 i Bel L5om Zel  Spl  [o: [fh0 o 00 [Deuksch(De [ y
Belege B @
1182 Sonstige Belegarten @) 183 Parken
Fakturiert O
Prifstatus gepraft und bestatigt

Abbildung 15: Reisekostenerfassung

Sachkosten und Spesen werden in der Maske Beleg erfasst. Durch die Zuordnung eines Be-
leges zu einem Projekt, kobnnen diese direkt dem Kunden in Rechnung gestellt werden, so-
fern sie auch abrechenbar sind: Die Rentabilitdt Ihrer Projektarbeit lasst sich somit durch
die integrierte Kostenerfassung steigern.

Projectile ermdglicht auch die Verwaltung von Fremdleistungen. Diese kénnen als Fremd-
kosten projektbezogen erfasst und im Rahmen der vertraglichen Vereinbarungen auch ab-
gerechnet werden. Unternehmensspezifisch kann so ein Pool an Fremdleistungen definiert
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werden: Produkte/Lizenzen, Gerate, Hardware, Software, Dienstleistungen, freie Mitarbei-
ter, Expertisen, ...

Projektbezogene Fertigstellungsgrade kdnnen vom Projektverantwortlichen geschatzt wer-
den. Anhand dieser Schatzung wird vom System der Projektstatus bestimmt (planmaBig,
zuriick, voraus oder erledigt). Auf Wunsch wird der Projektstatus automatisch an ausge-
wahlte Benutzergruppen per Email verschickt, wenn ein bestimmtes Ereignis eintritt (tur-
nusmaBig zu frei definierbaren Zeitpunkten; auBerplanméBig beim Uberschreiten von Zeit-
und Kostenbudgets).

3.4 Fakturierung

Das Fakturamodul dient der Angebots- und Rechnungserstellung sowie der internen Ver-
rechnung, erméglicht das Erfassen und Weiterbelasten von Eingangsrechnungen und tber-
wacht die Zahlungsein- und Zahlungsausgange.

Mit der Komponente Fremdrechnungen (siehe Abbildung 15) besteht die Mdglichkeit, auch
Leistungen von Lieferanten zu erfassen und projektbezogen zu verrechnen (Eingangsrech-
nungen). Der Funktion Zahlungsausgang liefert einen Uberblick (iber alle Zahlungsstréme
an Ihre Kreditoren.

Projectile unterstiitzt fiir die Abrechnung von Leistungen (siehe Abbildung 16) mehrere Ab-
rechnungsvarianten: Aufwand, Festpreis, Abschlag, Abschluss und periodische Rechnungs-
stellung. Anhand verschiedener Preismodelle (projektbezogen, kundenbezogen, mitarbeiter-
bezogen, tatigkeitsbezogen oder Kombinationen daraus) kdnnen Sie Ihre Projekte je nach
Vereinbarung mit dem Kunden flexibel abrechnen.

Bei Aufwandprojekten wahlen Sie einfach das Projekt oder Unterprojekt aus, welches Sie
abrechnen wollen; Projectile Gbertragt nun alle fakturierbaren Leistungen (Arbeitspakete,
Belege, Fahrt-, Reise- und sonstige Kosten) in die Rechnung, wobei Sie einzelne Positionen
bei Bedarf noch nachbearbeiten kénnen. AnschlieBend haben Sie die Mdglichkeit, die Rech-
nung anzeigen zu lassen, gegebenenfalls auszudrucken und danach die Leistungen abzu-
rechnen. Auf Wunsch erzeugt Projectile zu frei definierbaren Zeitpunkten (beispielsweise
zum Monats- oder Quartalsende fiir Wartungsvertrage oder Abrechnungen flir Domanen)
die Rechnungen/internen Verrechnungsdokumente automatisch. Zeitnachweise zur Abrech-
nung fur Ihre Kunden bzw. Ihre ,internen Kunden“ kdénnen ebenfalls von Projectile auf
Knopfdruck generiert werden.
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“ Fremdrechnung 033239

| Dokurnent Bearbeiten Ansicht Aktionen

Stammblatt | Fakturs ‘ Alle ‘

Rechnung 3 |
Bezeichnung 03939 |
Lieferant Information Desire Software GmbH

Status Rechnung fakturiert

Zeitspanne von his

Betrag EUR

Brutto ELUR

Mitarbeiter Schaub Peter

Rechnungsdatum 26.06.2006
Buchungsdatum 26.06.2006

Original-Rechnung

Original-Bestellung

Bemerkung -

Fremdrechnungspositionen

@& 1272 [T (]
2 Pasition = Bezeichnung = [etto = Frojekt
T [z | Java-Entwicklung [ 2.300,00/0B03 DE Bahn
20 32 | MySOL-Entwicklung I 3.400,00/CS07 Einfilhrung Projectile
Zahlungsausginge
r @ mp3sas

Abbildung 16: Erfassung oder Import von Eingangsrechnungen

Haben Sie Ihre Leistungen fakturiert, wird der entsprechende Rechnungsdatensatz in die
Zahlungseingange lbernommen. Projectile informiert Sie so iber den Status im Zahlungs-
verlauf und generiert auf Wunsch Zahlungsaufforderungen.
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2} Ivvoiceteader_d.rtf - Microsolt Word =1olx
| atel Bowbeten frecht Erfogen Fomak Extras Tabole Fenster 2 |
58 9 [ Rechnung cS 060611 IDeRERY | tad < GBOBS BB o - B[ ML
S lﬁ‘ E | Dokument Bearbetten Ansicht Aktionen | = - | Q @ @Q - ‘ - ”ﬁl = -
(] _..-u-@z EEREEETNEE ENRTENEE ENRE Y. R RNE SN .-1z--§-|s---n-.-1s-.q_zl
gm\ms\mw|u¢| z
RO 4 | B CONSULT GmbH e o
. Frau Lisa Nahl
Rechnungsnummer [C506-06-11 ] : Haupisiate 73
Prajekt CS07 Einfhrung Projectile - 80700 Monchen
Status Rechnung fakturien ; Ern“;:nm_ x U‘mﬂg
Zeitspanne o : b | : ‘?:‘::rfl;il:ter Peter Schaub
- Ihra Bestellung: 547800
Batrag 609052 EUR N Lieferantennr 220090
Umsatzsteusr MweSt-D-Vall -
- Rechnung 0004
Brutto 4.385.00) EUR z no
& Rechnungenummer. CS-0B-08-11
Ahrechnungsar Aufeand . Propekt: Einfiibrung Projectile
Abzchlag " z
) - Pos. Bezeichnung Menge Freis Summe
ganeziot EEEEE ™ ] TE7.1-1 Kanzepigesprache EFL] 0000 € 120000 & |
Mitarbeiter Schaub Peter M oz CE07.1-2 Plichtenhef erstellan a0 10000 € 60000 €
Rachnungsdatum [26.06.2006 ? [} MySaL-Entwickliung 1m 400000 € 4.000,00 €
- o4 Reise 115 Schaub Peter Warksh 1 1.087 50 € 1.087 90 €
Original-Rechnung ) ese chaub Peter Workshop o ; ]
. [ Reise 116 Schiader Sandra Warkshop 1m 1m2EzE 100262 €
Bemerkung - a2
- Gesamt Hetto BOA052€
- N MwSt: 16% 1294 8 €
: - T =
Rechnungspositionen - Gesamt Bruiio 9.385,00 € I
-y @
(@) 14646 A ) & =
& Position & Bezeichnung & Anzahl |=lof=s] < | =il
Bir & I paket CS07.1-1 8:00 H 1 zeeene [y G aebamen= . JOE 4@ &-L-A-===0 7.
B2r [+ | Arbeitspaket CS07.1-1 pigesprache 400/ b 05 [Seke1 b1 I [Be 157cn 23 sl [0 [0 Fue [05 Dedtsthie | X 4
B3 [ |Arbieitspakiet CS07.1-2 Pichtenheh arstellen 800 H 1Pt B00.00 | 365,00
Bir (s |Riise 115 Schaub Peter \Warkshop 100K 025/ Py 1.087.90 847,90
Bsr [+ |Reise 116 Schroder Sandra Workshop 100 W 0125 Py 1002.62] | 762,62/
Ber [« | Framdr 32 MySOL-Enta 100/ 0128/ 4.000,00| 3.400,00)
|
Zshlungseingénge BE @
& 0es06-06-1

Abbildung 17: Erstellen einer Rechnung

Die Vertrage in Projectile verwalten periodische Rechnungsstellungen mit deren Rahmenbe-
dingungen. Diese Funktionalitat kann beispielsweise fiir Wartungs- und Pflegevertrage ver-
wendet werden. Diese Funktion unterstiitzt auch die Definition von Zahlungsplanen nach
Meilensteinen, Fertigstellungsgraden und nach freien Terminen.

3.5 Auswertungen

Basis fir die Auswertungen des Projektinformationssystems sind die erfassten Projektleis-
tungen. Der gesamte Datenbestand liegt zentral im System vor und wird von Projectile flr
ein umfassendes Projektcontrolling gemaB Ihren Selektionskriterien (Projekte, Projektarten,
Kunden, Mitarbeitern, Zeitintervallen, etc.) aufbereitet.

In Projectile stehen u.a. folgende Auswertungen zur Verfligung:

> Gantt-Diagramm, Projektstrukturplan, Meilenstein-Trend-Analyse, Earned-Value-Analyse,
> Plan/Ist-Vergleich der projektbezogenen Leistungen und Kosten,

> Mitarbeiterzuordnung und Tatigkeitsnachweise fiir Projekte und Kunden,
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> Darstellung der gesamten Ertrags- und Kostenkette vom Angebot (iber Budgets und den
tatsachlichen Kosten bis hin zu den fakturierbaren Leistungen, gestellten Rechnungen und
(noch offenen) Zahlungsstromen.

Die mitarbeiter- und projektbezogenen Auswertungen der Zeitnachweise liefern einen aktu-
ellen Uberblick beziiglich der Mitarbeiterzuordnung in allen laufenden Projekten. Dariiber
hinaus kénnen Sie sich Summen- und Einzelzeitnachweise erstellen lassen und so Ihre er-
brachten Leistungen aus der Projektarbeit Ilickenlos dokumentieren.

58 (9] (O patewn |
Stundenzettel
Schaub, Peter 106
Dt |Zeiten I
0102 2004 0.00| 0po. 0,00
02 02.2004 Uriauh 00
0,00 a0 8|
03 02 2004 Lriaub 800
0.00| 600 8,00
04,02, 2004 Urtaut 800/
0.00] 800 8.0
05 02 2004 Lriaub 600
0.00] 800 8.0
05.02.2004 Urtauh 800
[y 00 8.0
07 02,2004 0.00| 0po 0,00
s 00 2004 000 opo, o)
02 02 2004 [03:00-17:00 EP - Projekiisitung 30 Mesting it Auftrapgeber und sxtemen Baratem
1300:7.00 EF - Konzeptgesgrache 400 Datailisrung Anfordsrungskatalog
000 700 70|
10.02.2004 2 00-10.00 [EP - Projskiisitung 200 i Intsm
131002000 EFP - Konzeptgaspracha 700 und Fibl
0.00) apo  am
11.02.2004 |0 00-12.00,13 £0-1B:00|EF - Konzeptgasprache a0 Schnidlstellen
| Einfuhrung, speziell Schulungen
0.00] a0
12.02.2004 |0:00-13,00,13 30-17.00|EP - Projskdlsitung 8350 [2] [O] pateen |
00| gsn | Zeitnachweise
0. 750 g, el
f20.00 2064 0.0 000 | Fopprojelt Vorgang [Mitarbeiter Plan-Begin|Plan Ende |Ist-Suwand [n]|Flan-Auwand [h]IstEnde
:meiw Eﬁ ggz. EP Implementation Projectile|[EP-1 Projektleitung 1. Schaub Pater 9,02, 2004[05.03. 2004 700 3600/08.03 2004
Projectila|EP.1-1 Kanzeptgesprache _|1: Schaub Pater 03.02.2004 11 12.200¢ 2000 24 00[11.02.2004
EP Implemertation Projectile|EP.1-2 Phichtenhed erstallen|1. Meser Dister 11.02.2004|17 022004 350 40 00[17.02.2004
Auswetung i Zeitperiode: 011022004 . 29,02 2004 EP Projectile|EP.2-1 Enti 1. Miller Jahn_ 2. Miler Frank 3. Schrader Sandra|17.02.2004|25. 12,2004 7350 96 00|27.02.2004
SolrStunden 0m EP Implemantation Projectila|EP.2-2 Dokumnentation 1. Meser Digter 26.02.2004|01 03,2004 200/ 24 00/02.03 2004
st-Stunden %50 EP Implementation Projectile|EP.2-3 Testen 1 Schaub Pater 26.02.2004|01 03.2004 1150 800/01.03.2004
Salia bl EF Implementation Projectie|[EP.3-1 Installation 1 Schaub Pater 102032004073 03,2004 800 6/00/03.03.2004)
Gencmmenss Usub 1000 1y EP Implementation Projectls|EP.3-2 Schulung 1 Mler Julia 03,03, 2004[05 03,200 E=E 24 00|03.03 2004
5.00Tag(s) 260,00 260,00
Krankheitstage 0,00 (h
0,00 Tag(s) Einzelnachweis
2 Stichiag _ [p— Datum  |Daver |Periode  [Arbedspaket Tatigheit Mitarbaiter ]
Sletzetsaldo (ahy Kein Verirag 08 02,2004 3,00/08 00-11.00 tp-u Projestleilung Projsktlsitung Schaub Peter Meeting ma Auftrapgeher und extemen Beratem
Rlesturtaub (sl Kisin Varirag 09.02.2004 4,00[13.00-17.00|EF.1-1 Konzepigesprchs _|Beratung Schaub Peter | Datailierung
10.02,2004|  2,00/05:00-10:00 [EP-1 Projektleitung Prrojekileilung Schaub Peter | Projekimeeting Intern
2um Stickiay 2002004 10.02.2004| 7 00[13.00-20.00[EF.1-1 Kanzepigasprache | Beratung Schaub Peter und Fibu
Gleitzeitzalda (neu) IKein Werirag
Resturlaub (neu) Kein Varrag 11.02.2004)  4,00/0800-12.00 EP.1-1 Konzepigespriche  |Beratung Schaub Peter | Schnittstellen
11.02.2004| _4,00/08.00-12.00|EF. 1.2 Plichienhe erstalien | Anslysa Meier Distar
Aktuslla Worto zum Zoitpunk dieser Ausworning: 27 06 2006 11022004 6,00/13.00-18:00[EF.1-1 Kanzepigespriche |Beratung Schaub Peler |Ewfinrung, speziell Schulungen
Alduede Rckertassungsgrenze 0.04.2006 11.02.2004| 4;50/12:3017 .00 EP.1-2 Plichtenhed erstalien|Analyse Meier Dieter __|Gliaderung
Summe Arbsitspakete 12022004 5,00/09.00-13.00[EF-1 Projektieitung Proektleilung Schadb Peler|Keardination und Statusmesling
Froiekt TAbefpatat Dacer 1) 1202.2004 9,0008.00-17.00|EP. 1.2 Plichienhed erstalien | Anslyss Mieiar Dister i
[EP.1 Planung EF.1-1 Konzepigesprache| 20,00 1202.2004| 350{13:30-17:00|EP-1 Progektleiung Progaktleitung Schaub Peter  Warberedung Plichtenheft
[EF implementation Projecti |EP-1 Projektieilung 3m 1302.2004] _4,00[08 00-12.00[EP-1 Projektleitung Projskileitung Schaub Peter | Kordination, Berichiswasen
EF.2 Customizing EP.23 Tasten 380
| 6,50

Abbildung 18: Leistungsnachweise und Stundenzettel

Im Auswertungssystem stehen diverse Auswertungen zum Thema Ressourcenmanagement
zur Verfugung.

Die dargestellte Auslastungsubersicht (eine von drei Varianten) generiert mitarbeiter-
bezogen eine Ubersicht {iber alle Aufgaben der Mitarbeiter und ordnet diese wahlweise ge-
maB ihrer Planzeitrdume oder Prioritaten an. Diese Auswertungen geben/enthalten auch
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Hinweise, wenn Aufgaben aufgrund fehlender Kapazitaten nicht rechtzeitig beendet werden
kdnnen.

Die Kapazititsauswertungen zeigen die konkreten Uber- und Unterlastungen der Mitarbeiter
Uber frei definierbare Zeitraume, bezogen auf variable Perioden, an. Dabei werden Feierta-
ge und die Abwesenheiten der Mitarbeiter berticksichtigt.

B2 [P (0 Daeien
Kapazitatenausuwerhng II: 19.06.2006 - 13002006
{Als Watts n %)
[Miaitsier [Pujen 2 25 FOWY 26 oY 27 KA 20O 23 o 0] 31 [ Hove 32
|:BmacnKle\|a CE07 Einicbeung Projectie aiin|_793] 7§8] 789 7p8| 789 7pm| 7A8] 474
[umma 78] 769 19 1p8] 789] Tam| Ta] 4l
E 2 |0 Dateien
[Franics Hulens_|CS07 1 Flanung aktiv 00| 0po| 000 oo 0p] opo| 009 00|
MEF Fropctla 10 akdw T4d] M| 180 4] T4a] tad 144 144 jcht 1l
|Summe 2N 144 Tad T44] Taa 144] 144 144
! ! 1 1 [aoce
Schaub Peter |07 1 Planung aktre 20m| 600 00| opo| 0pd opo| om0 . A
MSP Progetie 30 sin om| om0 02 ogo| 0 om| om o vt 50
MSP.4 Entaiciiung st s s N g ns ns| s ns 1] sl R [ [ [T EEEEESEEEENSIEAAAN
[Stbsennaten 0| 000 000 opo] 000 opm[10000/00m fust Mchasia - E— .
[Summe a1 37 41 12.41] 1241] 1201 2A[11241[112 A1 £607.2:3 Tastun | ———
eatzack Kiaus — S S E— E—
ehmidiliss|G807 2 Cuntorniing o om0 0 Bgo| 7ial &5 704 0 £3071 P rojabdiartung j— I S S S E—
C— om0 0 B Tl Ea T 0w Eacker Horsert — E— E—— — —
s - 181 24 Vesmorgungrlaitungan — ——— — —
£507.31 Install sbonfanfiguration —
|Schrader Sandra| G517 3 Einfubnng akin 00000 000 0po| 003 0po| X009 2000 16128 Plots asstallen —
L ol o s o | o T s e [ Franke Halane — ——— —— E—— —— —— -
£307.11 Konzepigespriohe j—
MEP.1 Projeblisitung — I I S S E——
Meyroth Crristian —— E—— —
£307.2.1 Entwicklung I E— —
[Schaub Peter — I S E— S
MSP.1 Projekieitung — | E—— E—— —
£807.12
= MSP 4.3 Entvickein des Codes — — —— — —
£507.1-1 Konzeptgespriche j—
MBP 41 Uberarbeiten fer FurMicnsbeschisibungen [IEm— I — —
[Schmidt Liss - - .
£307 2:2 Dokumentation - — -
[Sohrader Sandra - .
CS07.37 Senylung —-—
“ W Gvoiamet 1000 %)
10 usgeiaster( 2800 o
|
B v
e w000 2000 3000 Ga0r 20, 07 w0 a7 20m
e mmonamo Lase a0 coor 2om 07 0en 2207 300m

...........

Abbildung 19: Ressourcenauswertungen

Die Projektauswertung ermdglicht vielféltige Auswertungen beziiglich des Verlaufs einzelner
Projekte und Arbeitspakete: Soll/Ist-Vergleiche, Projektstrukturpldane, Meilenstein-Trend-
Analysen, etc.
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=
Projektauswertung
Projekt Mitarbeiter Plan[h]|lst-Zeit[h] | Differenz[h]| Rest[h]| Plan-Beginn | Plan-Ende (lst-Ende |Status |Fenigste|lung[%] CPI |SPI
EF Implementation Projectile 1: Bchaub Peter 2B000) 26000 1000 000f 0902200405 03 2004 1.04(1,00
EP-1 Projektleituny 1: Schaub Peter 3600 700 -100| 0,00{ 09.02.2004|05.03.2004 DE.D3.2DD4H 100,00(0,87|1.00
EP.1 Planung 1: Schaub Peter B4,00 2950 450 0,00 0S.02.2004|17 02.2004 1.08]1,00
EPF.1-A Konzeptabnahme 17.02.2004 (1: Schaub Peter 17.02.2004 |17 .02.2004
EF.1-1 Konzeptyesprache 1: Schaub Peter 24000 2000 400 000| 09.02.2004(11.02.2004|11.02.2004 |erledigt 100,00(1 200100
EP.1-2 Pflichtenheft erstellen 1: Meier Dieter 40,00 3950 0500 0,00 11.02.2004|17 02.2004|17.02.2004 |erledigt 100,007 071 00
EP.2 Customizing 1: Schaub Peter 20 Miller John 12800 117,00 1100( 0,00 17.02.2004|02.03.2004 1.0911,00
EP.2-4 Prototyp 27.02.2004 1: Miller Frank 27.02.2004 (27 .02.2004
EP.2-1 Entwicklung 1: Miller John B4 00 48 50 1550( 000 17.02.2004 26.02.2004 |27 .02.2004 100,001 32{1 00
EF.2-1 Entwicklung 1: Miller Frank 16000 1600 000 000| 17.02.2004 26.02.2004|23.02.2004 |erledigt 100,00(1,00)1,00
EP.2-1 Entwicklung 1: Schrider Sandra 16,00 15,00 100( 000 17.02.2004 |26.02.2004|20.02.2004 |erledigt 100,001 07 {100
EP.2-2 Dokumentation 1: Meier Dieter 24 00 26,00 -200| 0,00| 26.02.2004(01.03.2004 (02.03.2004 100,000 52 (1 00
EP.2-3 Testen 1: Schaub Peter go0f 1150 <350 0,00{ 26.02.2004|01.03.2004 |01.03.2004 |erledigt 100,00(0,70)1 00
EP.3 Einflihrung 1: Schaub Peter 20 Batzeck Klaus| 32,00 36,50 -450|  0,00{ 02.03.2004 [05.03.2004 053(1,00
EP.3-A Systernabnahre 05.03.2004 (1: Schaub Peter 05.03.2004|05.03.2004
EP.3-1 Installation 1: Schaub Peter 8,00 3,00 000 000| 0203.2004(03.03.2004|03.03.2004 |erledigt 100,00(1,00)1 00
EP.3-2 Schulung 1. Miller Juliz 2400) 2850 250 _0,00[ 03.03.2004 |05 03, 2004 08.03.2004 [eredist  verspatel) 100,00[0 &4 00

Abbildung 20: Plan/Ist-Vergleich

Mit der Meilenstein-Trend-Analyse wird Ihnen ein zukunftsbezogenes Projektcontrolling-In-
strument an die Hand gegeben, mit dessen Hilfe Sie schon friihzeitig zeitliche Abweichun-
gen vom Sollzustand (Meilenstein-Termin) erkennen kdnnen.

282 |0 patsien

Meilenstein-Trend-Analyse

Berichisdatum - =
12.02. 01.03.

B
Gantt
BE VX
hw (= a00] ([ [<p/osnzzo0e | (00D B @S| (@lososznd | D DB @9
m| v F‘rgekte r A'_ itspakete [~ D:_e.“ i kzeuge W Sp_runglulgen
zelgen zelgen zZelgen zelgen

14 [ Meilensteine ¢ Planzeiten [ Daturn zeigen
zeigen zeigen

c{H ¥ Yorgange [ Istzeiten I~ Mitarbeiter zeigen
anzeigen zeigen

2004
ehrar i
he & che 10

EP Projeclile
EP-1 j if ]
EP.1 Planung F
EF.11 1
EF.12 Bl sistellzn P —————
|EP.1- Kenzeptabnahme 17 02 2004 e
EP.2 izi P 1
EP.2.1
EP 2.2 Dolumantati
EF .23 Tasten P ————
12.02 EP.2-A Piototyp 27 02,2004 M|
EP.3 Eirfithrung
| EF.2-2 Schulung —b-ﬁu_
EP 3.4 Systemabnahme 05032004 > |

Termin

Abbildung 21: Terminauswertungen (Gantt-Diagramm, Meilenstein-Trend-Analyse
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Die Auswertung Gantt-Diagramm visualisiert die Projektzeitplanung (Plan) und den aktuel-
len zeitlichen Projektstatus (Ist) anhand von Balkendiagrammen.

Die Earned-Value-Analyse listet flr ein Projekt Uber beliebige Perioden die Plan- und Istauf-
wande sowie den Fertigstellungsgrad ab. In der Auflistung werden die Planzeiten, Istzeiten
und Fortschritte pro Periode (hier Kalenderwochen) nach Kriterien gruppiert (hier Unterpro-
jekte).

In den Abbildungen werden die Planaufwande, die Istaufwdnde und die VergleichsgréBe
Earned-Value auf der Zeitachse abgetragen. Der Earned-Value liefert Aussagen (ber die ge-
leistete Arbeit im Vergleich zu den geplanten und erbrachten Aufwanden.

— Earned Value
2| O pateien
180

Earned Value
erzaugt von Schaub Peter, 27 06 2006 17 4407 170
069.02.2004 - 08,03 2004 160
[Plan Saii ) Antel in % Gasaml_|Gesam 1w 704 oA B0 KW 908 koW 100d 1w 1104 150
|EP Implementation Projectile 135 %00 300 900 900)  8m|  0m e
EP.1 Planury 252 6400 4800 1600, 000 0m| 00
EF.2 Customizing [EEE] 1200 0g0] 4800 6333 1067 00 130
EF 3 Ennfihrung 123 20 o0po| opo] opa]  3zm| 060 a0
Summe 10000, %000 00 7300 783 516 000

kumuient|  5700) 13000 2833 %000 26000 110
st wnd Rest [h] Abweichung vorn Flan| Summe e
EP Prajectile 100 o0 7E0| 30| 1250 4m|  om| | S g
EF.1 Planung 450 S3E0] 45ED| 1300] 000 00| 040
EP.2 Customizing ) 71700 0p0| %50 ®Wa0  22m| 000 L
EP 3 Einfihrung 450) %50 00 0po] 0pn 328 400 0
Summs 10,00 2000 BAMD| 7150 5200 85| a0

kumuien 6400] 13550] 16750)  246.00| 25000 &0
Fortschaltt [] Status &
E3 Frojectie, fortig 100 =0 8p2  6SE)  15m| 1000 an
EF.1 Planung fartig 10000 7245 A o0po  om| 000
EF 2 Customizing fortig 0P 0po] 4805 44p3] 732 00 L
EF.3 Ennfuhiung foriy 1000 000 000 00 sem|  7q2 0
EamedValue [h] Status o
= Froactie BI85 IM B4R A 1 WOW 12103 W 13103 [T W 1503 G W L7[03 W 18f03
EP.1 Planung 6400 4538 17ge] 000 000 000
EF 2 Customizing 128,00 000 B151 &713 57 00
EP3 Einfishrung 3200 00 0p0| 000 2953) 24 | = Plan /Soll© Ist und Rest + Esrned Value |
Summs 6000 B4 B2 A4 443|607

kumuien  64,38] 14938] 20953 25383| 26000
Kennzahlen [h] KW 7104 W 04 KW 904 KW 10004 1w 11,04
Pian / 508 BOWS| 5700 13000 2833 00| 26000
st und Rest ACWP| B400] 13550 18750 24600) 25000
Earned Value BOWP| 6430 14338 20853 25383 260,00

U}
|Abweichung Zeit BCWP-BCWS| 7.8 1989 130 607|000
[Atweichung Bludget BCWS-ACWR| 700 550 20/ 14m| 1000
| Abweichung asten ECWP-ACWP| 038 1448 2213 783 1000
ET
=
W 1203 KW 13703 W 1af03 KW 15/03 W LE/83 KW LTja3 W LB03
[ = Abwreichung Zeit_+ abweithung Budger + Abweithung Kosten |

Abbildung 22: Earned-Value-Analyse

Der Earned Value (EV) ergibt sich aus dem Fortschritt der Periode (Differenz vom Fertigstel-
lungsgrad der betrachteten Periode zur Vorperiode) und dem Gesamtplanaufwand, also

EV(t) = Fortschritt(t) * Gesamtplanaufwand.
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Die Kennzahlen BCWS, ACWP und BCWP kennzeichnet die Plan-Kostensummenlinie, die Ist-
Kostensummenlinie und den geschaffenen Arbeitswert als Vergleichswert.

Die Kostenauswertung zeigt Ihnen alle im Rahmen der Projektarbeit angefallenen Kosten —
aufgeschliisselt nach den einzelnen Kostenkategorien/Budgetposten als Gesamtiibersicht
und detailliert nach jeder Position. Somit besteht zu jedem Zeitpunkt Transparenz hinsicht-
lich der Rentabilitat Ihrer Projektarbeit.

3 i | Dateien

Kostenauswertung
Projekt Kostenart EUR |[Eudget Intern|Kosten  |Diffarenz
EP Implamentation Projectile]
Arbeitskosten 11.608,00(11.513,00 95,00
Fremdleistungen 4,000 00 0,00) 4.00000
Reisekosten 719000 17166| 7.01834
Summe 22.758,00(11 6684 6511113 34
&y Navigion interface &2 (2] 1] Dateien
Arbeitskosten
Reisekost Fakturaauswertung
elseknsten Projekt EUR ngebore [Budgel R Jofen 1 [Direkts Kosten ] Woer JoEn
Summme EF Imglementalion Frojectile | Intem 14.660,00[22.790,0] 1200578 oo  om| 1227728 000 [ T T 00
Alle Projekte Estem Netto [34:840,00/37 220,00] 33 366,28 36 00 2470 000 000 0/0] 55113 861198
Arbei Extem Bruito|40.414,40° 00| 3870488 38.704 83 000 0.0g 0,00 000 000 0,00 0o
uslen hAY Navision intedace Inem 12,066,012 608,00 [T 000 om|  103%35 0,00 om om|  o0po om
Fremdleistungen Extem Wetto (25 120,00/2296000] 25 120,00 000/2512000] 21 41500 000 000, 00| 370500(21 41501
Reisekosten Estem Buma[29.132,20 00 29.139,0 0,00/29.139,20] 000 000 om om 000 i)
Summe Infem 26.946.)00/35.406.00) 1200578 oo om|  2E1353 00 0o 0 000 00
[Summe Igl El O Dateisn Extem Netto |59.960,00 /60 10,00] _59.486,28 33.366,28/25.12000] 451880 000 000 00012316 38[-12 80302
Extem Brutto|69.553 60 00| 67 84405 36.704,65 29.139,20 0.00 0,00 0,00 000 0,00 0,00
Fakturierte Zeiten {Projekte)
Projekt Plan [h] |Beauftragt [h]|Ist [n]  [Fakturierbar [h]|Fakturiert [h]|Differanz |Istkosten |Fakturierte Kosten
EF Implementation Prajectile 260,00 296,00| 25000 25000 259 50 9,50| 12.277 28 38.704 88
MAY Mavision interface 228,00 000 24300 234 52 000 -23452 1033625 2913920
MSP Projectile 3.0 548,00 000 1375 1300 000 -1300] 696750 0,00
EMWOG Implementation Transporth 272,00 0,00 10200 10175 5200|4975 6.934.31 7573 40
BMWO3 SAP Add-ons BMW 116,00 000 17875 170,00 000| -170,00] 26.757 50 0,00
VFO2 Customizing crm system 262,00 000 12275 12275 0po| 12275 B.5GES0 0,00
EKD2 Implementation projectmanagement software 512,00 00of 2375 P25 4600| -19325| 1416489 1328317
D509 Einfilhrung Risikomanagement 164,00 184,00 12250 127 00 gopo| -37,00] 13.165,08 17.017 20
VFO9 Einfiihrung Projectile 168,00 000 24025 240,25 000] -24025| 14.247 50 0,00
DBD3 DB Bahn 1393520 0,00 800 Bo0 000 -8,00f 230000 000
CSO7 Einfithrung Projectile 172,00 18800 1650 1650 20,00 350 B.07102 9,385 00
16.637,20 666,00 |1.536,25 1.52302 467,50 |-1.055 52 [121.508,81 115.062,86

Abbildung 23: Finanzauswertung

Die Finanzauswertungen geben Ihnen ein wirkungsvolles Instrument an die Hand, um sich
rasch einen Uberblick Giber die gesamte Kostenkette vom Angebot und dem geplanten Bud-
get Uber die aktuellen Kosten bis hin zum Rechnungsertrag und den kompletten Zahlungs-
stromen zu verschaffen.

3.6 Projektportfolio- und Multiprojektmanagement

Projectile ermdglicht auch das Projektportfolio-Management fiir beliebige ausgewahlte Pro-
jekte und qualitative Merkmale.

Unter Projektportfolio-Management wird die Planung, Steuerung und Kontrolle ausgewahl-
ter Projekte einer Organisation verstanden. In Zeiten knapper werdender Budgets und Ter-
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mindruck, kommt der Frage nach der Auswahl der richtigen Projekte, dem richtigen Zeit-
punkt ihrer Umsetzung oder der Allokation knapper Ressourcen immer starkere Bedeutung
zu.

Basis des Projektportfolio-Managements sind die Zusammenstellungen von Projekten. In
der Maske Portfolio kébnnen die Projekte zusammengestellt werden und die Achsen fiir die
Auswertungen vordefiniert werden. Die Kennzahlen fiir die Achsen sind beispielsweise Plan-
Aufwand, Ist-Aufwand, Plankosten, Istkosten, Plan-Umsatze, Angebotswert, Rechnungsbe-
trag, Wahrscheinlichkeit und Fertigstellungsgrad, Risiken, Nutzen, Klassen und weitere Kri-
terien.

In Projectile kann das ausgewahlte Portfolio entweder graphisch in Form von Blasendia-
grammen oder tabellarisch ausgewertet werden.

@ \E |-J Portfolio development
EH&| o] |ﬂ||@ | Dokurnent Bearbeiten Ansicht Aktionen

Stammiblatt | Sonstiges | Alle |

Mame |development |
Beschreibung development projects and interfaces 2]
Portfolio

00
Standard-x Im s
Stantariy — = - o S orssoggy | ENS Pt 7700
Standard-Z Im =
Standard-Farbe m =
Projekte 1-8/8 -

Ist-Zait

Nummer £ Bezeichnung
1 B BMWI3  SAP Add-ons BMWY
27 B BMWOB  Implementation Transport
3 @ Dsme Einfihrung Risikomanage 00

4 EkD2 Implermentation projectms
software -
s @ EP Implementation Projectile -
6 @ MmsP Projectile 3.0 ]
T B nav Navision interface = | S
ar B v Customizing crm system

B0 185 100 195 200 205 210 215 X 235 23D 236 240 245 250 256 280 285 270 295 200
Plandauer

Customizing  Infrastidtur 1 Schaitstellen 5 Enteicklung

Abbildung 24: Projektportfolio-Management

Fir laufende Projekte werden in der Praxis eine Vielzahl von KenngréBen im Reporting ver-
wendet, beispielsweise kaufmdnnische Kennzahlen, wie Angebotswert, Rechnungswert,
Rentabilitat.

Flr das operative Projekt- und Portfoliomanagement werden oft normierte Kennzahlen, wie
CPI, SPI oder der Earned Value verwendet.
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-asoft Internet Explorer
Datei Bearbeiten Ansicht Favoriten  Extras  ?
Datei Ansicht Erfassung Untemehmensbereiche Ablage Fenster <I I> [Re—
projectile
Suche Alle =] [Portiolio = =
Standardansicht | Modulansicht ‘ Unersichten ‘ Fortfolio ‘ Termine ‘
Kennzahlen berechnat um 27.08.2006 20:40:15
Projektliste
Praojekt (Mummer|Bezeichnung Kunde Status Plan[h]  |[Ist[h] Differenz[h] |Kosten Angebotswert Umsatz Prafit
[EUR] [EUR] [EUR] [%]
352 D509 Einfihrung Risikomanagement “attenfall Europe |aktiv 164 00] 12250 4150 17 43500 26940 00 1467000 40 36
307 W02 Customizing crm system Wattenfall Europe |aktiv 252000 12275 139,25 11.2580,00 o.00 0,00 5513
430 WFO9 Einflihrung Projectile Wattenfall Eurnpe [Worleistung 166,00] 24025 7225 1177302 19.296 00 000 3351 —
Vattenfall Europe 594,00 | 485,50 108,50 40). 498,02 46.236,00 14.670,00
440 |CS07  |Einfihrung Projectile COMSULT GmbH [aktiv 17200] 1650 15550 9.506,94 24.220,00 609052 4427
438 D0BO3  |DB Bahn COMSULT GrmbH | aktiv 1393520 800| 13927 20 0,00 0,00 0,00
22 MAY | Navision interface COMSULT GmbH [aktiv 22800] 24300 -15,00) 1381200 25120000 25120000 &4.11
CONSULT 14.335,20| 267,50 | 14.067,70 | 2342094 49.340,00|  33.270,82
GrmbH
266 |BMWO3 |SAP Add-ons BWWY BhWY AG aktiv 116,00 178,75 62,75 1040400 18.560,00 000 3900
284 BMWIE |Implementation Transporthanager BMWY AG aktiv 272,000 10200 170,00 2842000 3866000 6.494 31 41,38
331 EKD2  |Implementation projectmanagement BihdWy AG aktiv 512000 23875 27325 3244000 43 560 00 11.451 01 4576
software
B AG 900,00 519,50 380,50  71.264.00 101.780,00 |  17.94532
26 MSP  |Projectile 3.0 aktiv 54800 1375 534,25 33.95006 0,00 0,00] -104 48
Summe 548,00 13,78 534,25 33.958,06 0,00 0,00
Summe 16.377,201|1.286,25 | 15.000,95 | 169.141,02 197.356,00 | 65.82584
=
[&] Fertig [ S Lokales Intranet P

Abbildung 25: Multiprojekt-Management

3.7 Unterstlitzung der Prozesse — Die Workflow-Engine

Die Workflow-Engine von Projectile basiert auf OSWorkflow. Mit Hilfe der Workflow-Engine
werden die projektbezogenen Kernprozesse und Hilfsprozesse systemseitig abgebildet.

Ix

A Projectile 3.0 [core 3.0.0.1] Information Desire Software GmbH - Microsoft Internet Explorer. -

Datei Bearbeiten Ansicht  Favoriten  Extras 7

Datei Angicht Edagsung Unternehmenshersiche Ablage Fenster @ \>

Suchel |[Ale =] [Dokumentyp EEY
© Server-Zait 27.6.2008, 21:28 D]

B Meni =

i,

* R Mini-Kalender _Abstimmungen
@, Abfrage-Manager
*+ %5 Dokument navigieren
* () Erfassung Abstimmung Initiator  Warkflow Datum Runde K t
* §& Produktmanagement notwendig notwendiy
S nfomnarletplatz Schaub  Fertigmeldung erfasster Zeiten Projekileiter 27 052006 Alle Eine 1
Peter fiir Schaub Peter bis 21:2433

=+ Statushericht

2 Apat] . 30.06.2006
¥, Abstimmungen:
g Schaub  Fertigmeldung erfasster Zeiten Unitleiter  27.062006  Eine Eine 1
B Meine Abstipimungen Peter  fur Schaub Pster bis 212433
=+ \orkflow-Ersdnisse 30.06.2008
-+ Aktuellste Workfl reigni
=B Neue Nachrichten: 1
B4 Schaub @ &
Peter
Fertigmeldung erfasster Zeiten fior
Schaub Peter bis 30.06.2006
{4 Ablage von Miller Julia = -
Alle Fenster =
=l
[&] javascript:submithiou('1d_3478362L Click=a) [ [ [ [ [83 cokales meraner 7

Abbildung 26: Abstimmung mit Hilfe der Workflow-Engine
Im System sind bereits zahlreiche Workflows vorkonfiguriert, die vom Administrator ent-

sprechend den eigenen Bediirfnissen angepasst werden kénnen. In den Workflow-Konfigu-
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rationsdateien koénnen Einstellungen hinterlegt werden, welche Benutzer Uber bestimmte
Ereignisse benachrichtigt werden, bzw. von wem eine Abstimmung erforderlich ist.

Bei vielen Unternehmen ist der Wechsel von einem Projektstatus zum ndchsten, der zentra-
le Workflow zur Steuerung der Projektabwicklung. Nach der Projektanlage wird ein Projekt
evtl. zur Planung freigegeben, werden Ressourcen anderer Organisationseinheiten bean-
tragt und Angebote erstellt und freigegeben. AnschlieBend wird ein Projekt in der Regel ge-
zielt freigegeben und abgeschlossen.

Fir die nicht projektbezogenen Workflows (Zeiterfassung Uberpriifen, Kosten Uberpriifen, Ab-
wesenheiten beantragen, ...) kénnen ebenfalls Workflows vom Administrator konfiguriert
werden. Dabei kénnen u.a. die Anzahl der Abstimmungsstufen, die Empfanger, Abstim-
mungsregelungen und Benachrichtigungstypen eingestellt werden.

3.8 Reportgenerator

Zusatzlich zu diesen Standauswertungen existiert optional ein integrierter Reportgenerator.
Der Reportgenerator bietet, Uber die Standardreports hinaus, eine weitere Moglichkeit den
Datenbestand von Projectile auszuwerten.

=
Profi-Suche
[=]FYEs
Auswahl| Projektiste =l
Name  [Projektliste
Abfrage |Prajekt : { ( Oberprojekt = "7 | IND { [ Status != "Passive” ) AND | Status ! .
= "ClosedLive™ | | | 3CRT Auftraggebher
Machschlagen Dokumenttypen Dakurnentfelder Feldwerte
IPrDjekt j \E\ IStatus j Iﬁ’ Iabgeschlossen j IE’
%Rem
Report IPrDjekte | EE
Format IVlEW jv Report-Designer

Abbildung 27: Profi-Suche mit Report
Mit Hilfe des Report-Designers kénnen bestehende Reports angepasst und neue Reports er-
stellt werden. Das folgende Beispiel zeigt die Definition eines projektbezogenen Reports,
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der Informationen Uber Plan- und Istaufwande sowie die wichtigsten finanziellen Kennzah-
len enthalt.

Im Report-Designer kdnnen u.a. Spalten ausgewahlt werden (auch tUber mehrere Tabellen),
umsortiert und umbenannt werden, neue Spalten aus bestehenden Informationen berech-
net werden sowie verschiedene Aggregatfunktionen genutzt werden. Darlber hinaus kdn-
nen auch Gruppierungen mit und ohne Zwischensummen vorgenommen werden, das Lay-
out der Reports angepasst werden oder graphische Auswertungen konfiguriert werden.

B
=] ‘ Dokument Bearbeiten Ansicht Aktionen
Angemem| stnut‘ csv| D\agrsmm‘ M\sc‘
MName Projek= |
Titel Projekiiste |
Dokurnenttyp Prajekt =]
Zeitintervall I d EI oM l:l e ,ﬁ
Maximales Alter der Kennzahlen h
} # Spalteninhalt (* Kennzahl) Ji: htk fsteig. # Diagramm Caption ZIahlenforratBreite % Periodisch
1 [Projekt & B2 He B [ ] F 0 - ]
72 [Mummer =[-8 [ - - N - - =l
3. [Bezsichnung =] 58 [ [~ I A~ - =
4. [fufraggeber =[] 388 - - T = =] unde =l
5 [Stews =[] H-0 8 [ ] & s - =
6. [Frojekimanager = [~ o] 3] 5 o [ ] & & - =l
7. [Plan-Beginn (B 2 [ R B w4 - =l
8. [PlanEnde =] |- 588 Ho oo [ ] B8 - =
9. [Plan-Autwand v MM swme S0 [ ] © @ =] Plani] =l
10 lstAutwand @ -Sume S0 B [ ] T 10 =] st =l
I 1. Formen [ KT AR I A o L =
( Plan-Aufwand - Ist-Aufwand ] |-
iz =[] 3] 2 [ = = I A = 1 [Fanschrit[] =]
I 15[ GesamtPlankasten S B -seme S0 F [ ] & M1 =] osten [EUR] =l
I 14.[Angebatewert o B -Sueme S0 B [ ] 0 M =] /angshotswer [EUR] =
I 15[ Fechnungsbetag MM swme S0 [ ] 015 =] [Umsatz[EUR] =l
I~ 16| Profit_Projekt_Proz, il ﬂl J [ 2 R N 18 | [Prafit[%] =
Abbildung 28: Definition eines Projektreports
Kennzahlen berechnet um 27 .08.2006 21:36:47
Projektliste
Projekt|Nummer|Bezeichnung Kunde Status Plan[h]  |lst[h] Differenz[h]|{Kosten [EUR]|Angebotswert [EUR](Umsatz[EUR]|Profit [%]
352 DE09  |Einfhrung Risiko “attenfall Europe |aktiv 164,00| 122,50 41,50 17.435,00 26.94000 14 670,00 4036
307 FO2 Customizing crm system “attenfall Europe |aktiv 262000 12275 13925 11.290,00 onn 0,00 55,13
430 09 Einfihrung Projectile W attenfall Europe - 168,00| 24025 7225 M.773 02 19.296,00 000 3351
Vattenfall Europe 504.00| 48550 108,50 40.498,02 46. 236,00 T4670,00
440 CS07  |Einfihrung Projectile CONZULT GmbH |aktiv 172,00 16,50 15650 9.508 94 24.22000 8.090 52 44 27
438 DBO3  |DE Bahn CONSULT GmbH |aktiv 13.935.20 G.00{ 13.927 20 0,00 0,00 0,00
22 AN Mavision interface CONZULT GmbH |aktiv 22800 24300 -15,00 13.912,00 2612000 25.120,00 54,11
CONSULT GmbH 1433520 267,50 | 14.067,70 25.420,04 49 540,00 33.210,52
256 BT | SAP Add-ons BWW B AG aktiv 116,00 17875 62,75 10.404 00 19.560,00 0,00 39,00
284 BMWIOE |Impl ation Transpartdanager Bl AG aktiv 27200 10200 170,00 25.420,00 38.660,00 5.494 31 4135
331 EkD2 ation projec ff Bl AG aktiv 51200 23875 27328 32.440 00 43.560,00 11451 M 45,76
BV AG 900,00 579.50 380,80 71.264,00 104.780,00 17.945,32
26 MSP Projectile 3.0 aktiv 545,00 13,75 53425 33.958 06 0,00 000 -104.48
Summe 54800( 71575 534,25 35.058,06 000 0,00
Summe T6.377,20|1.286,25 | 15,080,095 | 169.747,02 197, 356,00 65.825,84

Abbildung 29: Tabellarischer Report
Als Ausgabeformat fiir die erzeugten Reports kann zwischen CHART (fiir graphische Aus-

wertungen wie in Abbildung 28), CSV, EDIT (zum Editieren von Stammdaten), HTML, PDF,
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RTF (Standardformat fiir Textverarbeitungen), View (Browseransicht wie in Abbildung 27),
XML und XLS (MS EXCEL) gewahlt werden.

59 @) [0 ouer)

Kennzahlen berechnet um 27 062006 21:35:45

Arbeitspakete Plan/Ist

85
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Z an
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a m
o ' - - - >
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-10
-15
EP-1 EP.1-1 EP.1-2 EP.2-1 EP.2:2 EP.2.3 EP.2-4 EP.2-5 EP.3-1 EP.3:2
Mummer

|. Flan-Aufwand Ist-Zeit [ Differenz

Abbildung 30: Graphischer Report

In den Profi-Suchen kénnen auch Parameter hinterlegt werden, die nach Ausfiihrung der
Abfrage im Abfrage-Manager abgefragt werden.
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4 Technische Informationen

4.1 Java und das Business-Framework BSM

Projectile ist eine objektorientierte Webapplikation, die auf der Programmiersprache Java
basiert und somit alle Vorteile moderner Softwareentwicklung in sich vereint. Projectile ist
eine Investition in die Zukunft, da die Anwendung auf dem neuesten Stand der Software-
technologie basiert und damit problemlos erweiterbar und anpassbar ist.

Durch die objektorientierte Programmierung in Java wird Ihnen eine weitgehende Platt-
form-Unabhangigkeit der Anwendung garantiert, ein unschatzbarer Vorteil, wenn es darum
geht, heterogene Systemwelten miteinander zu verbinden und die Betriebskosten signifi-
kant zu senken. Projectile wurde zu 100% in Java, auf Basis unserer eigenen Softwareent-
wicklungsumgebung BSM, realisiert.

Der Java-Code von Projectile ist lauffahig in JServ/Tomcat unter dem Apache-Webserver.
Erzeugt wird eine Webanwendung, die HTML generiert, jedoch véllig auf Java-Applets,
Plugins und Active-X verzichtet. Das heiBt, eine breite Vielfalt an Webbrowsern auf fast al-
len Betriebssystemen kann als Client benutzt werden. Die Webbrowser kédnnen mit hdchs-
ten Sicherheitseinstellungen betrieben werden, auch ohne Cookies und JavaScript.

Die Client/Serverkommunikation erfolgt bei Projectile liber das lokale Netzwerk, Intranet
oder das Internet (in der Regel verschlisselt tGber https). Standortunabhangiges Arbeiten
ist somit gewahrleistet. Firmen mit AuBendienstmitarbeitern und/oder mehreren Standorten
kdnnen von jedem Ort aus ihre Daten erfassen und verarbeiten.

4.2 Systemvoraussetzungen

Die bendétigten Systemressourcen flir den Server sind primdr von der ausgewahlten Daten-
bank abhdngig. Als Client bietet sich ein handelsiblicher PC bzw. eine Workstation an.

Betriebssysteme:
Server: Windows-Betriebssysteme, Solaris und Linux
Client: jedes Betriebssystem, auf dem ein graphischer Browser lauffahig ist

SQL-Datenbank (liber JDBC) und XML:
MS SQL-Server, ORACLE 8.X, 9.i und 10g, SYBASE Adaptive Server und MySQL. Weitere
Datenbanken auf Anfrage.
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4.3 Sicherheitsaspekte

Uber die integrierte Rechteverwaltung von Projectile ist sichergestellt, dass die Mitarbeiter
nur Zugriff auf die Daten haben, fiir die sie autorisiert sind. Mit Projectile kénnen globale
Benutzergruppen frei definiert werden. Darliber hinaus beinhaltet die Rechteverwaltung ein
abgestuftes Zugriffskonzept, mit welchem sich Ausnahmen definieren lassen, d.h. einzelnen
Projektmitarbeitern kénnen Uber die Benutzergruppenzuordnung hinaus bestimmte Rechte
gewahrt bzw. entzogen werden.

Passworter werden verschlisselt abgespeichert.

5 Einfiihrung in Projectile

Die Information Desire Software GmbH berat und unterstiitzt Sie schon wahrend der Kon-
zeptionsphase im Vorfeld der Installation. Wir stimmen mit Ihnen gemeinsam den Funkti-
onsumfang von Projectile auf Ihre betriebsspezifischen Erfordernisse ab. Bei groBerem An-
passungsaufwand erstellen wir in Abstimmung mit Ihnen ein Pflichtenheft und unterbreiten
Ihnen ein Angebot flir die Realisierung der Anforderungen.

Nach erfolgreicher Installation von Projectile auf dem Server, konfigurieren wir das System
in Zusammenarbeit mit einem von Ihnen benannten Systemadministrator. Dieser ist im Be-
darfsfall dann schnell in der Lage, Parameteranderungen selbst vorzunehmen.

Ihre Mitarbeiter werden anschlieBend im Rahmen einer Schulung mit dem System vertraut
gemacht.

Nach der Produkteinfiihrung stehen wir Thnen auf Wunsch weiterhin zur Verfiigung. Unser

Wartungsvertrag umfasst einen Hotline-Support (Telefon, Fax, Email), kostenlose Updates
und Upgrades von Projectile.

6. Profil Information Desire Software GmbH

Information Desire Software ist ein innovatives Softwarehaus mit Kernkompetenzen im Be-
reich internetfahiger Business-Software. Die Schwerpunkte liegen dabei in der Konzeption
und Erstellung betriebswirtschaftlicher Softwarelésungen auf Basis von Java, XML und SQL,
die speziell fur das Internet konzipiert sind.
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Die Gesellschaft besteht seit 1998 und ist im gesamten deutschsprachigen Raum (Deutsch-
land, Osterreich, Schweiz und Norditalien) tatig.

Information Desire verfiigt Uber einen Stamm von etwa 20 festangestellten und freien Mit-
arbeitern unterschiedlicher technischwissenschaftlicher Fachrichtungen u. a. Informatik,
Physik, Mathematik und Geisteswissenschaften.

Projectile ist bei Uber 130 Kunden im gesamten deutschsprachigen Raum installiert. Zu den
Kunden gehéren u.a. Dresdner Bank Lateinamerika AG, NetCologne GmbH, REALTECH AG,
RHENUS Assets & Services GmbH & Co. KG, VATTENFALL EUROPE AG und Wincor Nixdorf
AG, Schweiz.

Flir das Bundesministerium flir Wirtschaft und Arbeit (BMWA) erstellt und betreut Informati-
on Desire eine webbasierte Informations-, Ausbildungs- und Arbeitsplattform fiir die Deut-
sche Bauwirtschaft ( ).
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